ESTRATEGIADE SOUYIISALIO DEL P

¢ Nota previa

Des de la creacio del PS i, més concretament en la darrera campanya electoral, hem pogut
observar que tant la televisié com la radio publiques no ens dispensen un tracte favorable per
fer arribar els missatges que desitgem a la ciutadania, aixdo ve agreujat pel fet que tampoc
disposem d'un mitja de comunicacié propi. Cal tenir consciéncia, finalment, que no utilitzem
una linia de comunicacio suficientment definida i unitaria per poder incidir eficagment en els

mitjans de comunicacio.

En base a aquesta reflexié prévia i a I‘'experieéncia dels darrers mesos, i després d'haver
consultat altres partits politics estrangers d'ideologia similar a la nostra sobre la direccio,
I'organitzacié i la coordinacio de les seves politiques de comunicacié volem presentar un

projecte solid per millorar la nostra estrategia.

Aquesta ponéncia proposa doncs I’establiment d’una
Estrategia de comunicacié encaminada a difondre un missatge
Unitari, coherent i coordinat per part de tothom per arribar al
Més ampli ventall de ciutadans tot evitant publicament
Contradiccions entre membres del partit.

Recordem, per comencar uns conceptes senzills pero basics.

En que consisteix la comunicacié d'un partit politic:

>

>

>

en la divulgacié de la informacié que el partit posseeix entre els seus
propis membres

en la divulgacio de la informacié necessaria prop dels seus afiliats

i simpatitzants

en la divulgacio de la informacio volguda prop del puablic en general.

A qué obeeix la comunicacio:

No es tracta de comunicar per comunicar, la comunicacié respon a una necessitat
estrategica encaminada al desenvolupament i a la consolidacioé del partit; en formar part
de I'estratégia general del partit ha d'emanar de I‘6rgan maxim dirigent.

Com s'ha de definir la comunicaci6 que s'ha de portar a terme:

Mitjancant I'elaboracié d'un pla de comunicacio general o de plans de comunicacié sobre
temes especifics que recullin:

>

>

el o els objectius a assolir (captar afiliats, donar a coneixer la ideologia o un
projecte concret...)

el public al que ens volem adrecar (el public en general, els afiliats, els
simpatitzants o altres partits politics...)

el missatge més adequat al public al que ens adrecem els canals més adequats
per aconseguir l'objectiu amb eéxit (reunions, mailings, contacte de persona a
persona, publicitat, etc...)

un sistema de feed-back per avaluar el la resultat de comunicacié.



Com estructurar la comunicacio de manera més concreta:

» D'una part, establint unes normes internes d'acord amb I'estratégia general del
partit donant resposta a unes preguntes basiques: que s'ha de dir, com s'ha de dir,
quan s’ha de dir i qui ho ha de dir, fixant un modus operandi preestablert, senzill,
consensuat i respectat per tothom.

D'altra part intervenint directament sobre la comunicacio i la imatge de la manera seguent:

w |ntervencid sobre el sistema de comunicacio :

¢ Normativitzant la comunicacio verbal (normes de dialeg i d’expressid) i la
comunicaci6 escrita (normes de redacci6 o d'estil) .

¢ Incidint en la comunicacio no verbal o també dita d'imatge personal (actituds, tipus
de vestimenta, etc...) .

e Sistematitzant la gestié de les comunicacions i I'analisi de I'entorn.

e Fomentant la formacié i capacitacié en temes de comunicacio.

w |ntervencid sobre la imatge:

e En els signes d’identificacié visual (simbols, logotips, colors, etc...) i la seva
aplicacié (papereria, documents, impresos, retols, publicacions, fullets, etc...) .

e En els diferents suports que s'utilitzin, audiovisuals o altres.

e En qualsevol campanya publicitaria que es realitzi.

¢ Proposta de funcionament

Un cop realitzat aguest exposat general passem a efectuar la proposta concreta de
funcionament segient *:

a) L’estratégia de comunicacié és competéncia del Comité Executiu que és I'érgan que
impulsa l'accié politica del partit. Tanmateix, per desenvolupar aquesta tasca amb
eficacia el Comite Executiu ha d'anar coordinat amb el grup parlamentari.

Donat que tant el Comité Executiu com el grup parlamentari mantenen reunions
setmanals i que la comunicacio és fluida no ha de ser dificil que amb una periodicitat
setmanal o quinzenal el Comité Executiu pugui definir quins sén els missatges, la
seva prioritat, el tractament que se'ls ha de donar, aixi com quina és la postura oficial
del partit en les materies d'actualitat que puguin sorgir.

b) EI Primer Secretari és el portaveu qualificat del Comite Executiu (article 35 dels
Estatuts). Tanmateix, per raons d'oportunitat politica o de competéncia, el Primer
Secretari ha de poder delegar en altres membres del Comité Executiu.

Pel que fa al grup parlamentari el President i el President Suplent en sén els
portaveus -titular i suplent. Tanmateix, en els suposits de declaracions sobre temes
molt concrets, cada conseller general podra fer les declaracions publiques que i
pertoquen en l‘ambit de les seves competencies per radé de les comissions
legislatives en que estan adscrits. Aixi, quan algun periodista demani una opinié o
posicionament sobre una matéria determinada que sigui objecte de treball en
comissié al Consell General, se I'haura d'adrecar al company conseller general que
treballa en la comissié legislativa corresponent (és obvi que és el que més ben



informat estara sobre aquella materia concreta), sempre i quan el President o
President Suplent aixi ho hagin delegat.

Si s'adopta aquest criteri sera facil per a qualsevol membre del partit desviar les
insisténcies dels periodistes que van a la recerca de noticies.

En principi, doncs, el Primer Secretari i els membres del grup parlamentari han de
ser els que han de tenir major presencia publica.

Als mitjans de comunicaci6; tanmateix, per raons d'oportunitat politica, quan una
materia sigui conflictiva o de menor transcendéncia pot interessar al Partit que altres
membres facin les declaracions per tal d'evitar malmetre la imatge dels que han de
ser els (protagonistes) "liders" politics.

c) Cada setmana o bé cada quinze dies el Comité Executiu haura de redactar una nota

sobre el posicionament del Partit en les qliestions d'actualitat o bé les matéries sobre
les que interessa opinar, amb la finalitat que els companys que assisteixin a tertulies
de radio o de televisi6, en tinguin coneixement i puguin expressar-ho publicament.
Aix0 ha de servir també per formar nous companys que disposin dels mitjans
necessaris per poder fer arribar el missatge.

Aquesta nota es fara arribar als «contertulians» via e-mail o bé per fax, aixi com a les
diverses comissions de treball.

d) Es important que la comunicacié flueixi tant horitzontalment com verticalment i que a

nivell de les comissions i comités locals hi hagi una comunicacié fluida per evitar
duplicitats de feina o bé per aprofundir en projectes que puguin implicar diverses
comissions.

e) Pel que fa als Comuns en els quals hi ha membres afiliats al PS donat que no han

f)

estat elegits sota les sigles ni la politica del PS esdevé dificil, avui en dia, establir-ne
la coordinacio interna sobre les politiques a defensar. En consequiéncia aquest punt
es deixa per a una reflexié posterior mentre no es resolgui la comunicacié interna del
Partit.

Es proposa establir un pla de comunicaci6 des del Comite executiu basat en
I‘estratégia general del partit que defineixi les normes basiques de comunicacié tant a
nivell intern com extern.

Andorra, 31 de maig del 2001

Rosa Ferrer Obiols

* Nota: Cal tenir present que s'ha intentat adaptar el sistema de funcionament a la nostra realitat ja que la
situacio ideal seria disposar d'un gabinet de premsa amb una persona tecnica contractada (periodista) i amb
un politic membre del comité Executiu al front.

Vist que no es disposa de recursos suficients per muntar una estructura d'aquest tipus la proposta es fa
sobre la base que sigui el comité Executiu que ho assumeixi.



